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1. OBJETIVO

El siguiente documento tiene como finalidad, explicar el proceso de liquidacion.

2. ALCANCE

Se explicara el proceso de inicio a fin de cémo realizar una liquidacion.

3. DEFINCIONES Y/O CONCEPTOS

LIQUIDACION: De acuerdo a la contabilidad, el arqueo o cierre de caja es un
método contable que se realiza al final de una jornada de ventas para conocer si el efectivo,
mas otros comprobantes de pago fisicos, coincide con los valores reportados de ventas

en caja.

LIQUIDACION CERRADA: Bajo el concepto de lineas anteriores, el proceso se revisa cuando
la jornada ha sido cerrada y entregado lo comprobantes al personal contable.

LIQUIDACION ABIERTA: Es la revision del comportamiento de la caja durante el turno del
vendedor y/o despachador antes del término de su jornada.

CONTROL DE LIQUIDACIONES: Lugar de trabajo del encargado de la tienda donde se
gestionan las tareas referentes a los turnos.

DETALLE DE CONTADORES: Precio medio de venta calculado.

4. SOPORTE & CONSULTAS

Cualquier consulta o duda contactarse con JoarSystem al siguiente correo electrénico:

atecionalcliente-joarsystem@hotmail.com.
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5. PROCESO DE LIQUIDACION

A través del sistema instalado por JoarSystem, permite revisar los movimientos de ventas del
despacho realizado en el turno por vendedor.

Comprobacion Como hacer un
por medios de arqueo

Ingreso al Control de
Portal Liquidacion

pago

1. INGRESO DE PORTAL

Para poder ingresar al portal, se debe de ingresar a la siguiente ruta: :
https://cbos.arcadiasuite.com/

Ingresar usuario y password.

B TSOFT W ATLLASAN

“as
N /Avalon ‘
(A=

N

El sistema mostrara la siguiente vista de bienvenida
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AR LABORATORIO

2. CONTROL DE LIQUIDACION

(1) De acuerdo a la pantalla anterior, para ingresar al control de liquidaciones debe
ser seleccionar el siguiente icono que se encuentra en la barra de mano
izquierda de la pantalla

Avalon
Calendario

lun
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El sistema muestra el total funciones que se pueden realizar dentro de liquidaciones.

Mis liquidaciones

Liquidaciones

= Control Ligquidaciones

+  Monitor de Cierres

* & 29 wEP o

Informes

= Hojas de liquidacion

= Liquidacion por formas de cobro

« Hoja de Contadores

Desatendido

«  Libro de efectivo

+  Vales de efectivo

Retirada Fondos

« Listado de contadores de servicios

« Control de servicios

= Histérico Movimientos caja

= Empresas Transporte Fondos

+ Recogidas de Fondos

Mapa de seccién

Facturas en pista

« Facturas Emitidas

= Facturas emitidas por empleado
« Generar factura transetnte

« Facturas Globales

= Generar Factura Global

(2) Seleccionar dentro de la seccion “Liquidaciones” sélo Control de
Liquidaciones.

ol
I

-
m

Mis liquidaciones

Liquidaciones

<- Control Liquidaciones >

« Monitor de Cierres

(3) El sistema muestra la pantalla general de turnos hasta la fecha de consulta.

Avalon

o
&

Foch:

Mavirientas de Csja

Arquen
Mavirientos de Caja

Recepclones:

Exiracciones ! Retornos: 000

20/12/2020-P1-C1

(D) control de Liquidaciones

30/12/2020-P1-C1

ooos

o

45525/

oo

IOAR LABORATORI
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@ Corracias ¥ @ Verfca

Recepeiones:
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Extracclones / et
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3. COMPROBACION DE MEDIOS DE PAGO

En esta seccion se procedera a revisar y/o validar el dinero recolectado al final o
durante el turno tanto efectivo y comprobantes de los vouchers fisicos de los
diferentes de medios de pago.

DATOS DE LA LIQUIDACION

e S L VENTAS DE COMBUSTIBLES

VENTAS EN TIENDA

- VENTAS TOTALES

—_—— - : MOVIMIENTOS DE CAJA

oo 20r termm om totwa weer e 3

INGRESOS POR FORMAS
DE COBRO

- = : ARQUEOS DE CAJA

— e - - DESCUENTOS Y
PROMOCIONES

IMPUESTOS

DETALLE DE CONTADORES

1
| |
i
I
I
b | !
| | i
A i
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(1) Liquidacioén cerrada:
Seleccionamos a “Ingresos por formas de cobro”,

En esta seccién se muestra como el resumen del dinero recaudado por las
formas de cobro que se realizé al cliente.

Ingresos por formas de cobro

Forma de cobro Importe

Total: 14,288.85

En ingresos por formas de cobro, el sistema muestra los medios de cobro
configurados en el sistema, estos pueden variar de acuerdo al negocio.

Arqueos de Caja

Forma de cobro Importe Tedrice Recaudacion Diferencia

Total: 3,938.83 3,5938.79 -0.06

En arqueos de Caja, el sistema muestra el resumen de la revision del conteo de lo
registrado en el sistema versus la verificacion del ticket de venta y el conteo del
dinero en efectivo, como se muestra en el cuadro ejemplo, para el caso del efectivo
podemos decir lo siguiente:

En el sistema se encuentra registrado 1400.57 de depdsitos en efectivo, sin
embargo, al momento que el personal encargado revisar y/o cuenta el dinero
entregado por el despachador como indica en le columna “Recaudacion” sélo se
encontré 1400.51 soles. Como se puede observar en el sistema queda registrado

esta diferencia en la columna con el mismo nombre “Diferencia” para el caso seria
de -0.06.
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(2) Liquidacioén abierta:
Seleccionamos a “Ingresos por formas de cobro”, se refiere que el encargado
y/o supervisor recibe el efectivo que el despachador le entrega durante todo el
tiempo de turno, esta accion de entrega de efectivo se puede realizar mas de

Fecha:

una vez.

Cada vez que recibe este efectivo en el sistema el encargado y/o supervisor

realiza el registro en el sistema.

Realizando los siguientes pasos:

Seleccionar en la seccién del candado en verde correspondiente a la liquidacion

abierta “Movimiento de Caja”.

o Control de Liquidaciones

Personalizado

1 n 1371 a
Abierta ! & @ceradas
01/02/2021-P1-C1 Afiadic
Movimientos de Caje: Recepeiones: om0
Extracciones / Retornos:
31/01/2021-P1-C2 Afiadic
Arqueo: BB viccnciesconros:
Movimientos de Caja: Contadores servicios:
— R —

Ocuhtar datos

N
=D
o

Apertura: 01/02/2021 01:09

Apertura: 31/01/2021 07:00 | Cieme: 31/01/2021 19:09

=D

El sistema mostrara la siguiente pantalla, seleccionar el botén “Nuevo

Mantenimiento”

B Nuevo Movimiento

Datos principales

Fecha de Soliciud: - 31/01/2021 20:04

Resultados de la Biisqueda
Tio de Pago Empleado

No s2 han ancentrada Datos,
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El sistema por defecto muestra el botdn en celeste “Pago”, sin embargo, para
Nosotros registrar el efectivo entregado por los empleados debe de seleccion el
botén “Entrada”.

Area de caja

Traspaso entre TPV

Como se muestra en esta venta permite ingresar el monto el monto recibido

TPV: corresponde al dispensador
Forma de Pago: registrar el que le entrego el despachado o empleado.

pemr———— 8060

Datos de s Liquidacién

Liquidacion: Tienda:

01/02/2021-P1-C1 GRIFO JOAR SRL

Detalle de Ia Entrada de Caja

Fecha Actual

Fecha:  01/0212021 Horzr 0207

v Empleado: Forma de Pago: simporte Total

TRVZ *  JOSELUIS ARMAS BOTTGER > Efectivo v e irego alas 10-10 am fue de 513790

SR
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4. COMO HACER UN ARQUEO

Tener en cuenta que para realizar el inicio del arqueo debe de haber culminado
el turno del dia.

Seleccionamos el Gltimo turno culminado

Movimientos de Caja: Recepciones 0

Extracciones / Retornos:
31/01/2021-P1-C1 Adadir Apertura: 31/01/2021 16:33 | Ciere: 31/01/2021 1837
Arqueo: ED Diferencias con POS: [ ! ]
Movimientos de Caja: Contadores servicios:
N\ Recepciones: Extracciones / Retomos: 0.0
1
Mediciones: No necesita =2 Contadores carburante:  Existen diferencias ED
O Cmeiarin 0005/./ 0008
A 30/01/2021-P1-C2 afad R A A RO (530
! =
L]
Como se observa, los valores importe real aln no se encuentra verificados, 1o
comprobamos por que la diferencia total se encuentra en valor negativo.
Datos de la consuita
21-F T
Resumen datos
Imp
0,008 1.239,378,
Ver columnas 0
Datos del arqueo
Forma de cobro PV Importe Tedrico Importe Real Diferencias Acciones
edito Local Tx
Edit 3. 0.00 -217,328; T*
0.00 Tx
2 0.00 -150,008/ Tx

B Aceptar@ ] B3 cancelar- ] ¥ Copiar importe tedrico a real )
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Deslizamos para abajo la pantalla, y en la seccién “Detalle de Arqueo” se
encuentra el listado de las formas de pago, asi como los importes
correspondientes de cada uno.

Se debe de completar la seccion de “Importe Real”, verificando lo entregado
por el despachador y/o empleado.

Como se observa los importes en negativo de color rojo nos indican que no se
realizado la validacién entre el importe real y el importe teérico de la forma de
cobro.

Datos del arqueo

Forma de cobro ™V Importe Teérico Importe Real Diferencias Acciones

150,008; ™

487,418/ Tx

SA 21,748 0.0 41,748/ ™

0.00 196,208 )

= 3 G R

Se procedi6 a registrar los montos como se observa en la imagen.

Tener en cuenta que, si existe alguna diferencia entre el importe tedrico y el
importe real, el sistema indicara esta diferencia en la columna “Diferencias”
permitiendo de manera facil, distinguirlo y seleccionar el botén “Aceptar”, para
que se guarden correctamente los montos del importa real ingresados.

vaws ue aryuey

Forma de cobro TV Importe Tedrico Importe Real Diferencias Acciones

3 Aceptar > Copiarimporte tedrico a real )
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En la siguiente seccion ingresar el total de importe real, y seleccionar el boton

“Guardar”.

Datos de la consuita

Resumen datos

Forma de cobro

Datos del arqueo
PV Importe Tedrico

& Aceptar (9 9 Copiarimporte tedrico a real ()

Importe Real Diferencias

0.00

150.00
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